
Diversifiez vos canaux de communication. 
Offrez le rappel immédiat à vos clients et 
prospects sur votre site Internet.

pourquoi ?pourquoi ?

""

""

Interactivité et réactivité

0.12 € TTC/min à partir d'un poste fixe

Laissez vos coordonnées, 
on vous rappelle !

WebAppel

1 question + 1 clic sur le bouton de rappel = 1 réponse personnalisée et instantanée ! 

WebAppel vous permet de transformer un simple visiteur en un client potentiel.

Pour vos contacts entrants

Pour vous

conceptconcept

une prestation de services globaleune prestation de services globale

Vous motivez les demandes proactives de vos internautes. 

Vous permettez à vos interlocuteurs de vous joindre à tout moment, de n’importe où 
dans le monde et gratuitement.

Vous leur offrez une relation privilégiée et ciblée. 

Vous optimisez votre relation-client.

Vous répondez en temps réel aux interrogations de vos prospects/clients.

Vous personnalisez votre réponse grâce à un service de tracking sur vos pages Web. 

Vous augmentez vos ventes en ligne.

Vous renforcez la proximité avec vos internautes. 

Vous bénéficiez de statistiques détaillées.

Une solution simple à paramétrer, sans frais d’équipement, sans frais de maintenance.

Vous profitez du savoir-faire d’AXIALYS Interactive : 

- conseil dans la mise en œuvre, 
- interface d’administration Web sécurisée, 
- maintenance…

notre savoir-fairenotre savoir-faire

pour quelles attentes ?pour quelles attentes ?
les clefs du succèsles clefs du succès

PERSONNALISEZ

- Votre “bouton de rappel”
- Votre fenêtre pop-up
- Vos renvois d’appels
- Votre service selon 
   vos horaires d’ouverture

www.webappel.com
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Laissez vos coordonnées, 
on vous rappelle !

WebAppel

Demande de rappel
Le visiteur navigue sur votre 

site Web et clique sur le bouton 

“Rappelez-moi”.

Ouverture d’une pop-up
L‘internaute renseigne ses 

coordonnées téléphoniques et 

planifie sa demande de rappel.

Numérotation automatique
Le service compose les numéros 

de téléphone de l’internaute et de 

l’entreprise.

Mise en relation
Vous répondez aux questions 

de votre contact !

SERVEURS

AXIALYS

Interactive

FONCTIONNALITES

- Déclenché automatique
  des appels 

- Message d’accueil 
personnalisable 

- Planning horaire 
- Tracking
- Liste noire…

0.12 € TTC/min à partir d'un poste fixe
www.webappel.com
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